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I. Informations générales 

 

Nom complet de l’IMF Catholic relief Services 

Acronyme CRS 

Statut légal Organisation Non Gouvernementale (ONG) 

Adresse officielle 1, Delmas 81, Delmas, Haïti  

Adresse postale B.P. 1118, Pétion-Ville, Haïti 

Personne de contact/ 
Remplaçant 

Jeff  Mc Intosh, Chef de programmme 

No de téléphone (509) 510 4587 / 246 7381 / 249 1992 

No de Fax (509) 249 0308 

Email crshaiti@crshaiti.org 

Site internet www/crs.org 

 

II. Description de l’institution  

Le CRS s’est établi en Haïti en 1954 en réponse à la perte de nombreuses vies humaines après 
le passage du cyclone Hazel. Au fil des ans, CRS a élargi son domaine d’intervention en mettant 
en œuvre différents programmes de développement.  Son programme de Microfinance a été 
lancé en octobre 1997.  
 
La Mission de CRS  
 
• Répondre aux besoins des victimes de catastrophes naturelles ou provoquées par les 

hommes ; 
• Fournir une assistance aux pauvres pour soulager les besoins immédiats ; 
• Appuyer les programmes d’autosuffisance qui impliquent les personnes et communautés 

dans leur propre développement; 
• Aider les bénéficiaires des programmes à recouvrer et à préserver leur dignité et à réaliser 

leur potentiel; 
• Collaborer avec des personnes religieuses et non sectaires et des groupes de bonne volonté 

dans le cadre de programmes et projets qui contribuent à bâtir une société plus équitable; 
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• Aider à apprendre aux personnes vivant aux Etats-Unis à assumer leurs responsabilités 
morales en soulageant les souffrances humaines, en faisant disparaître leurs causes et en 
prônant la justice sociale.   

 
Mais, plus spécifiquement, le Programme de microfinance de CRS/Haïti vise la réduction de la 
pauvreté et le renforcement des capacités communautaires. 
 
La structure de gouvernance  
 
Le CRS est dirigé par un Représentant résident jouant le rôle de Directeur du Programme 
d’Haïti, un Manager senior à l’administration et aux finances, un Manager senior aux 
programmes de développement et des coordonnateurs de programmes. Chaque coordonnateur 
supervise et coordonne deux ou plusieurs programmes. Chaque programme est supervisé par 
un manager de programme. Ainsi le Programme de microfinance de CRS/Haïti est géré par un 
manager de programme, ayant sous sa supervision un manager et des officiers de projets. 

 
Les principales activités 
 
Le CRS intervient dans les domaines suivants: santé, eau et assainissement, VIH/SIDA, Société 
Civile, Droits Humains et Édification de la Paix (SCDHEP), éducation, agriculture, microfinance, 
assistance sociale, migration et urgence.  
 
Les produits et services offerts sont le crédit collectif sous forme de banques communautaires, 
l’épargne et la formation. 
 
Les zones d’intervention 
 
CRS intervient dans les dix départements géographiques du pays à travers le réseau des Caritas 
diocésaines. Mais ses activités sont principalement exécutées dans la Péninsule Sud. Il dispose 
d’un bureau régional aux Cayes, mais n’a pas de succursales pour son programme de 
microfinance. 
 
La Méthodologie utilisée 
 
La méthodologie utilisée est celle des banques villageoises ou banques communautaires. Le 
programme cible prioritairement les femmes qui mènent des activités de petit commerce et/ou  
qui interviennent dans le secteur informel. Plus de 95% du portefeuille sont investis dans ces 
deux secteurs et moins de 5% dans le secteur productif.  
 
Au 31 mars 2007, le nombre de clients actifs est de 4 505 dont 80% sont des femmes. Le 
montant total d’encours est de 22 656 098 gourdes (soit 588 470 dollars américains).  Le prêt 
moyen par client est estimé à 5 030 gourdes.  Environ 20% du portefeuille est à risque et le 
programme a pu atteindre un taux d’auto-suffisance opérationnelle de 93.40%. 
 
Les Affiliations  
 
Le Programme de CRS est membre de l’Association Nationale des Institutions de Microfinance 
d’Haïti (ANIMH), du KNFP (Conseil National de Financement Populaire), du Réseau des 
Institutions Catholiques de Microfinance de la Région Amérique Latine et Caraïbes (REMISOL).  


